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No cabe duda de que la mayoria de las personas tienen hoy en Chile la sensacién de vivir en una

sociedad en problemas o en crisis.

https://www.elmostrador.cl/noticias/opinion/columnas/2024/04/26/chile-1998-2024-malestar-o-malestares/ 1/10


https://www.googleadservices.com/pagead/aclk?sa=L&ai=CnllCcRlCZufrOarO1sQP3baGSMuSgMJ3mJfKx6US-LW20ZlAEAEgis7AK2CZ0c-BhAWgAb7698cDyAEJqQKRXtXfiYkSPuACAKgDAcgDCqoEkQNP0NKmEiWxwA6DVMNgi1WFUmQZTPQtzVT6j9U8Rsk6xRLdNvmR2NzB5tMePMXoMp5kgFNXAs_YdB_QblJ3qSt_rfGmhx__QFrgfs3rfhQrDAk3q2yrhlt7RDKOZhlDXbkGHX7rVkk1wkfQhgHRUoeh0hAVLXwU8-ud7XVV2KzV-xWczeA6vYKqQD2sjfHuObSPs9zTEC7ddLn03KZ7mIEkFd1XjYhkCk48ErJxvixN86E1m8pVBfvsnFi4VdPWvl7OAaCHpXm8mkTCaaj-NyohQWdlfbxAmOfsbSs5VaLoyha1qeALWdVHCaGd4toRd2AdTHAx6x4Sqw0u_o4fQwervIPL2XTLQTqwUbINOZ0Q2SCNx_UjtPt6bB34Li25fHt8HDw9dcxBt_qm5yiVCz_OXSJWrh2OyraBn-WvnWigadpW2v47hzj8iOaSx9QrQ8M5-RNTkTBvRs7-qaMLy7_vTpd2qbX0fJ6OMteyMI6dawdeK92_in-vwNb9q6MsHkVCFrJvfa0mQGKKffF5i7SducAEuoLf8csE4AQBiAXQpubITZAGAaAGLoAHqoWIOIgHAZAHAqgH2baxAqgH1ckbqAemvhuoB47OG6gHk9gbqAfulrECqAf-nrECqAevvrECqAeaBqgH89EbqAeW2BuoB6qbsQKoB4OtsQKoB-C9sQKoB_-esQKoB9-fsQKoB8qpsQKoB-ulsQKoB-qxsQKoB5m1sQKoB763sQKoB_jCsQKoB_vCsQLYBwDSCCcIABACGB0yAQA6Dp_QgICAgASAwICAgKAoSL39wTpYjKHkxeGKhgOxCZmtQ51vcrsbgAoDmAsByAsBgAwB2gwQCgoQ8LjV66KMxNZ6EgIBA6oNAkNMyA0B4g0TCODW5MXhioYDFSqnlQIdXZsBCbgT5APYEwzQFQGYFgH4FgGAFwGyGAkSAotUGC4iAQHoGAE&ae=1&ase=2&gclid=CjwKCAjw9IayBhBJEiwAVuc3fuQHkmTmKbuncypqwYOUSujzy5IfUnT9FLaBLnT8bw3dMqwzmNEAKhoCHJwQAvD_BwE&num=1&cid=CAQSQwB7FLtqBgnP33e1SX-WfRLTPHJVgYndHSdgSC1uZL6o5ARhhWKkPrFZ1VrogPuWpXcjWLcM1z_TnouJFGY48p86q-kYAQ&sig=AOD64_1vokOFVRP2u0Cw3fB6hwykFOSZDw&client=ca-pub-5582726832388385&rf=4&nb=9&adurl=https://negocios.uai.cl/magister/magister-en-innovacion/%3Futm_source%3Dgoogle%26utm_medium%3Dadwords%26utm_campaign%3DZEP_ADS_MR_IDE_EN_MagInnovacion%26gclid%3DCjwKCAjw9IayBhBJEiwAVuc3fuQHkmTmKbuncypqwYOUSujzy5IfUnT9FLaBLnT8bw3dMqwzmNEAKhoCHJwQAvD_BwE
https://www.googleadservices.com/pagead/aclk?sa=L&ai=CnllCcRlCZufrOarO1sQP3baGSMuSgMJ3mJfKx6US-LW20ZlAEAEgis7AK2CZ0c-BhAWgAb7698cDyAEJqQKRXtXfiYkSPuACAKgDAcgDCqoEkQNP0NKmEiWxwA6DVMNgi1WFUmQZTPQtzVT6j9U8Rsk6xRLdNvmR2NzB5tMePMXoMp5kgFNXAs_YdB_QblJ3qSt_rfGmhx__QFrgfs3rfhQrDAk3q2yrhlt7RDKOZhlDXbkGHX7rVkk1wkfQhgHRUoeh0hAVLXwU8-ud7XVV2KzV-xWczeA6vYKqQD2sjfHuObSPs9zTEC7ddLn03KZ7mIEkFd1XjYhkCk48ErJxvixN86E1m8pVBfvsnFi4VdPWvl7OAaCHpXm8mkTCaaj-NyohQWdlfbxAmOfsbSs5VaLoyha1qeALWdVHCaGd4toRd2AdTHAx6x4Sqw0u_o4fQwervIPL2XTLQTqwUbINOZ0Q2SCNx_UjtPt6bB34Li25fHt8HDw9dcxBt_qm5yiVCz_OXSJWrh2OyraBn-WvnWigadpW2v47hzj8iOaSx9QrQ8M5-RNTkTBvRs7-qaMLy7_vTpd2qbX0fJ6OMteyMI6dawdeK92_in-vwNb9q6MsHkVCFrJvfa0mQGKKffF5i7SducAEuoLf8csE4AQBiAXQpubITZAGAaAGLoAHqoWIOIgHAZAHAqgH2baxAqgH1ckbqAemvhuoB47OG6gHk9gbqAfulrECqAf-nrECqAevvrECqAeaBqgH89EbqAeW2BuoB6qbsQKoB4OtsQKoB-C9sQKoB_-esQKoB9-fsQKoB8qpsQKoB-ulsQKoB-qxsQKoB5m1sQKoB763sQKoB_jCsQKoB_vCsQLYBwDSCCcIABACGB0yAQA6Dp_QgICAgASAwICAgKAoSL39wTpYjKHkxeGKhgOxCZmtQ51vcrsbgAoDmAsByAsBgAwB2gwQCgoQ8LjV66KMxNZ6EgIBA6oNAkNMyA0B4g0TCODW5MXhioYDFSqnlQIdXZsBCbgT5APYEwzQFQGYFgH4FgGAFwGyGAkSAotUGC4iAQHoGAE&ae=1&ase=2&gclid=CjwKCAjw9IayBhBJEiwAVuc3fuQHkmTmKbuncypqwYOUSujzy5IfUnT9FLaBLnT8bw3dMqwzmNEAKhoCHJwQAvD_BwE&num=1&cid=CAQSQwB7FLtqBgnP33e1SX-WfRLTPHJVgYndHSdgSC1uZL6o5ARhhWKkPrFZ1VrogPuWpXcjWLcM1z_TnouJFGY48p86q-kYAQ&sig=AOD64_1vokOFVRP2u0Cw3fB6hwykFOSZDw&client=ca-pub-5582726832388385&rf=4&nb=19&adurl=https://negocios.uai.cl/magister/magister-en-innovacion/%3Futm_source%3Dgoogle%26utm_medium%3Dadwords%26utm_campaign%3DZEP_ADS_MR_IDE_EN_MagInnovacion%26gclid%3DCjwKCAjw9IayBhBJEiwAVuc3fuQHkmTmKbuncypqwYOUSujzy5IfUnT9FLaBLnT8bw3dMqwzmNEAKhoCHJwQAvD_BwE
https://www.googleadservices.com/pagead/aclk?sa=L&ai=CnllCcRlCZufrOarO1sQP3baGSMuSgMJ3mJfKx6US-LW20ZlAEAEgis7AK2CZ0c-BhAWgAb7698cDyAEJqQKRXtXfiYkSPuACAKgDAcgDCqoEkQNP0NKmEiWxwA6DVMNgi1WFUmQZTPQtzVT6j9U8Rsk6xRLdNvmR2NzB5tMePMXoMp5kgFNXAs_YdB_QblJ3qSt_rfGmhx__QFrgfs3rfhQrDAk3q2yrhlt7RDKOZhlDXbkGHX7rVkk1wkfQhgHRUoeh0hAVLXwU8-ud7XVV2KzV-xWczeA6vYKqQD2sjfHuObSPs9zTEC7ddLn03KZ7mIEkFd1XjYhkCk48ErJxvixN86E1m8pVBfvsnFi4VdPWvl7OAaCHpXm8mkTCaaj-NyohQWdlfbxAmOfsbSs5VaLoyha1qeALWdVHCaGd4toRd2AdTHAx6x4Sqw0u_o4fQwervIPL2XTLQTqwUbINOZ0Q2SCNx_UjtPt6bB34Li25fHt8HDw9dcxBt_qm5yiVCz_OXSJWrh2OyraBn-WvnWigadpW2v47hzj8iOaSx9QrQ8M5-RNTkTBvRs7-qaMLy7_vTpd2qbX0fJ6OMteyMI6dawdeK92_in-vwNb9q6MsHkVCFrJvfa0mQGKKffF5i7SducAEuoLf8csE4AQBiAXQpubITZAGAaAGLoAHqoWIOIgHAZAHAqgH2baxAqgH1ckbqAemvhuoB47OG6gHk9gbqAfulrECqAf-nrECqAevvrECqAeaBqgH89EbqAeW2BuoB6qbsQKoB4OtsQKoB-C9sQKoB_-esQKoB9-fsQKoB8qpsQKoB-ulsQKoB-qxsQKoB5m1sQKoB763sQKoB_jCsQKoB_vCsQLYBwDSCCcIABACGB0yAQA6Dp_QgICAgASAwICAgKAoSL39wTpYjKHkxeGKhgOxCZmtQ51vcrsbgAoDmAsByAsBgAwB2gwQCgoQ8LjV66KMxNZ6EgIBA6oNAkNMyA0B4g0TCODW5MXhioYDFSqnlQIdXZsBCbgT5APYEwzQFQGYFgH4FgGAFwGyGAkSAotUGC4iAQHoGAE&ae=1&ase=2&gclid=CjwKCAjw9IayBhBJEiwAVuc3fuQHkmTmKbuncypqwYOUSujzy5IfUnT9FLaBLnT8bw3dMqwzmNEAKhoCHJwQAvD_BwE&num=1&cid=CAQSQwB7FLtqBgnP33e1SX-WfRLTPHJVgYndHSdgSC1uZL6o5ARhhWKkPrFZ1VrogPuWpXcjWLcM1z_TnouJFGY48p86q-kYAQ&sig=AOD64_1vokOFVRP2u0Cw3fB6hwykFOSZDw&client=ca-pub-5582726832388385&rf=4&nb=0&adurl=https://negocios.uai.cl/magister/magister-en-innovacion/%3Futm_source%3Dgoogle%26utm_medium%3Dadwords%26utm_campaign%3DZEP_ADS_MR_IDE_EN_MagInnovacion%26gclid%3DCjwKCAjw9IayBhBJEiwAVuc3fuQHkmTmKbuncypqwYOUSujzy5IfUnT9FLaBLnT8bw3dMqwzmNEAKhoCHJwQAvD_BwE
https://www.googleadservices.com/pagead/aclk?sa=L&ai=CnllCcRlCZufrOarO1sQP3baGSMuSgMJ3mJfKx6US-LW20ZlAEAEgis7AK2CZ0c-BhAWgAb7698cDyAEJqQKRXtXfiYkSPuACAKgDAcgDCqoEkQNP0NKmEiWxwA6DVMNgi1WFUmQZTPQtzVT6j9U8Rsk6xRLdNvmR2NzB5tMePMXoMp5kgFNXAs_YdB_QblJ3qSt_rfGmhx__QFrgfs3rfhQrDAk3q2yrhlt7RDKOZhlDXbkGHX7rVkk1wkfQhgHRUoeh0hAVLXwU8-ud7XVV2KzV-xWczeA6vYKqQD2sjfHuObSPs9zTEC7ddLn03KZ7mIEkFd1XjYhkCk48ErJxvixN86E1m8pVBfvsnFi4VdPWvl7OAaCHpXm8mkTCaaj-NyohQWdlfbxAmOfsbSs5VaLoyha1qeALWdVHCaGd4toRd2AdTHAx6x4Sqw0u_o4fQwervIPL2XTLQTqwUbINOZ0Q2SCNx_UjtPt6bB34Li25fHt8HDw9dcxBt_qm5yiVCz_OXSJWrh2OyraBn-WvnWigadpW2v47hzj8iOaSx9QrQ8M5-RNTkTBvRs7-qaMLy7_vTpd2qbX0fJ6OMteyMI6dawdeK92_in-vwNb9q6MsHkVCFrJvfa0mQGKKffF5i7SducAEuoLf8csE4AQBiAXQpubITZAGAaAGLoAHqoWIOIgHAZAHAqgH2baxAqgH1ckbqAemvhuoB47OG6gHk9gbqAfulrECqAf-nrECqAevvrECqAeaBqgH89EbqAeW2BuoB6qbsQKoB4OtsQKoB-C9sQKoB_-esQKoB9-fsQKoB8qpsQKoB-ulsQKoB-qxsQKoB5m1sQKoB763sQKoB_jCsQKoB_vCsQLYBwDSCCcIABACGB0yAQA6Dp_QgICAgASAwICAgKAoSL39wTpYjKHkxeGKhgOxCZmtQ51vcrsbgAoDmAsByAsBgAwB2gwQCgoQ8LjV66KMxNZ6EgIBA6oNAkNMyA0B4g0TCODW5MXhioYDFSqnlQIdXZsBCbgT5APYEwzQFQGYFgH4FgGAFwGyGAkSAotUGC4iAQHoGAE&ae=1&ase=2&gclid=CjwKCAjw9IayBhBJEiwAVuc3fuQHkmTmKbuncypqwYOUSujzy5IfUnT9FLaBLnT8bw3dMqwzmNEAKhoCHJwQAvD_BwE&num=1&cid=CAQSQwB7FLtqBgnP33e1SX-WfRLTPHJVgYndHSdgSC1uZL6o5ARhhWKkPrFZ1VrogPuWpXcjWLcM1z_TnouJFGY48p86q-kYAQ&sig=AOD64_1vokOFVRP2u0Cw3fB6hwykFOSZDw&client=ca-pub-5582726832388385&rf=4&nb=8&adurl=https://negocios.uai.cl/magister/magister-en-innovacion/%3Futm_source%3Dgoogle%26utm_medium%3Dadwords%26utm_campaign%3DZEP_ADS_MR_IDE_EN_MagInnovacion%26gclid%3DCjwKCAjw9IayBhBJEiwAVuc3fuQHkmTmKbuncypqwYOUSujzy5IfUnT9FLaBLnT8bw3dMqwzmNEAKhoCHJwQAvD_BwE
https://audima.co/playeraiaudima
https://audima.co/playeraiaudima
https://googleads.g.doubleclick.net/pcs/click?xai=AKAOjsuvJ6rxUURDbv2LUOOQAJpIvq4ApRdFZbKYUmXXJSujr9uwgl2rEki5gse44JYDk-CfraJIFLjfY-MYj4mYZ17BiO0eeZN3xIC_F3ZUBfOpn1mVGeEOMW_yo82fyr0ATsiJOrrVXO6XTowVsosoyDbmx0eyyXO3s9LPG6jXcJJtLcpIunFD1O0817qy1R2D4ZeFddYza1Cz_s_NEFslH1IpWy_5R53ZQtzPN7O4ZKSZVQy400DDCqwkQQ34CUAkglA_C4d_OwNkB1q8WG9CBGVjS9FZzEPV28-D-d7wSAjVfF862vfBbGgxSfv9d9mEtFUi6arUpqkiY_crZoL2LKykoRzeuGN7NGjbfP58ewJ00r8q3rCC9jgWTIg4c55ROHYr1gJZXEu5iQvS6X_wIV3dAw&sai=AMfl-YRWDNwQLf4rEg3zK0_QlLxqvzfcjN8C8vCn9Vqise_0bReHGGV65oA1OxF05JA8wzVYoQNsce7fENOOHW90DY1vNniim7Z-h_aReskNMO9azuoW9Zzzvsbso2mXOpE08xihla2k&sig=Cg0ArKJSzEuHdt_waGdF&fbs_aeid=%5Bgw_fbsaeid%5D&adurl=https://audima.co/player-ai-audima/
https://googleads.g.doubleclick.net/pcs/click?xai=AKAOjsuvJ6rxUURDbv2LUOOQAJpIvq4ApRdFZbKYUmXXJSujr9uwgl2rEki5gse44JYDk-CfraJIFLjfY-MYj4mYZ17BiO0eeZN3xIC_F3ZUBfOpn1mVGeEOMW_yo82fyr0ATsiJOrrVXO6XTowVsosoyDbmx0eyyXO3s9LPG6jXcJJtLcpIunFD1O0817qy1R2D4ZeFddYza1Cz_s_NEFslH1IpWy_5R53ZQtzPN7O4ZKSZVQy400DDCqwkQQ34CUAkglA_C4d_OwNkB1q8WG9CBGVjS9FZzEPV28-D-d7wSAjVfF862vfBbGgxSfv9d9mEtFUi6arUpqkiY_crZoL2LKykoRzeuGN7NGjbfP58ewJ00r8q3rCC9jgWTIg4c55ROHYr1gJZXEu5iQvS6X_wIV3dAw&sai=AMfl-YRWDNwQLf4rEg3zK0_QlLxqvzfcjN8C8vCn9Vqise_0bReHGGV65oA1OxF05JA8wzVYoQNsce7fENOOHW90DY1vNniim7Z-h_aReskNMO9azuoW9Zzzvsbso2mXOpE08xihla2k&sig=Cg0ArKJSzEuHdt_waGdF&fbs_aeid=%5Bgw_fbsaeid%5D&adurl=https://audima.co/player-ai-audima/
https://www.elmostrador.cl/autor/rodrigo-asun-inostroza/
https://www.elmostrador.cl/autor/rodrigo-asun-inostroza/
https://www.elmostrador.cl/autor/rodrigo-asun-inostroza/
https://www.elmostrador.cl/

13/5/24, 9:45

Chile 1998 — 2024: ; malestar o malestares?

No cabe duda de que la mayoria de las personas tienen hoy en Chile la
sensacion de vivir en una sociedad en problemas o en crisis. Todas las
encuestas muestran, a través de distintas preguntas y series de datos, como ha
ido aumentando el namero de quienes afirman que la sociedad chilena va por
el mal camino, esta estancada o en decadencia. En definitiva, hay malestar en
Chile.

Pero en nuestro pais se habla del malestar social desde hace casi 30 afos.
Iconico en este tema fue el Informe del PNUD del afio 1998, denominado
“Paradojas de la Modernizacion”. Ello nos lleva a preguntarnos: ;el malestar
actual es continuacion directa o profundizacion de ese malestar original?,
¢qué diferencias y similitudes existen entre ambos malestares? Por supuesto,
estas preguntas no se pueden responder completamente en una breve
columna como esta, puesto que ellas demandarian mucha mas evidencia
empirica y reflexion que la que podemos presentar aca. Por ello, solo
aspiramos a presentar algunos argumentos que se pueden deducir a partir de
los resultados de las encuestas realizadas hoy en dia y de las series de
preguntas mas largas de que disponemos.

Para iniciar este analisis primero que todo debemos explicar como se
describia el malestar existente en Chile el ano 1998. En la formulacion
canonica del PNUD, este malestar nacia de la contradiccion entre la evidencia
objetiva de un pais con importante desarrollo econémico y social, que
mejoraba su capacidad para integrar a diversos grupos sociales y brindarles
oportunidades de desarrollo, y una percepcion subjetiva de inseguridad e
incertidumbre de parte importante de la poblacion. En otras palabras, se
reconocia que el pais estaba bien, pero se dudaba de la capacidad personal o
familiar de aprovechar las oportunidades que esas condiciones teéricamente
permitian. Se describian tres componentes principales en este malestar: a) el
temor al otro, b) el temor al sinsentido y c) el temor a la exclusion social.

El miedo al otro se manifestaba principalmente en el temor a la delincuencia y
a la pérdida de confianza en las instituciones (especialmente las politicas y los
medios de comunicacién) y en las personas externas al entorno mas cercano.
El miedo al sinsentido se manifestaba como el debilitamiento del sentimiento
de comunidad y el vinculo social, mientras que el miedo a la exclusion social
se traducia como una sospecha frente a las capacidades de los sistemas de
salud, educacion, trabajo y prevision para brindarnos seguridad frente a las
coyunturas criticas de la vida.

¢Como explicarse estos temores en el contexto de un pais en fuerte
crecimiento y con activos procesos de integracion social? El PNUD
hipotetizaba que la principal explicacion estaba en los débiles mecanismos de
seguridad social que poseia la sociedad chilena, ademas de las importantes
diferencias en las condiciones de vida que generaban desigualdades al
momento de aprovechar las oportunidades que ofrecia en desarrollo nacional.

Finalmente, el diagnostico del afio 1998 puntualizaba que el malestar que
recorria la sociedad chilena derivaba mas de un riesgo que de una realidad, de
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forma que la mayoria de la poblacion reconocia que vivia mucho mejor que las
generaciones anteriores, al tiempo que se trataba de un malestar privatizado
(cada persona lo referia a si misma o su familia, sin tematizarlo como un
problema colectivo) e inactivo politicamente (no se expresaba en protestas o
manifestaciones).

Entonces, y a la luz de los resultados de las encuestas mas recientes, ;qué
elementos de continuidad y cambio existen entre este malestar y el que
podemos constatar hoy en dia?

En primer lugar, respecto de los tres miedos identificados por el Informe del
PNUD del afio 1998, la evidencia actual nos muestra que algunos se han
profundizado, mientras que otros al menos se mantienen en altos niveles. Un
caso claro de profundizacion parece constatarse en el caso del miedo al otro,
en que no solo el temor a la delincuencia ha aumentado a lo largo del tiempo
(ver la figura 1 que muestra como ha aumentado la importancia de la
delincuencia como problema para la poblacion), sino que a la figura del
delincuente como fuente de inseguridad se suma el miedo al narcotrafico, a la
corrupcion y a los inmigrantes, que la mayor parte de las encuestas sefalan
como crecientes en los ultimos anos.

idlEs G5 lod tres piobileimas & ki Gue debeila dedicar mayer esfuerss en sokiciohar 8l gabierna!

Figura 1. Delincuencia como problema principal a solucionar por el Gobierno,
serie encuestas CEP.

Algo muy parecido puede sefalarse respecto del miedo a la exclusion: los
problemas en atencion en salud, las desigualdades en la calidad de la
educacion y la baja capacidad de las pensiones para sostener niveles de vida
adecuados ya no son riesgos sino realidades para la mayor parte de la
poblacion que evaliia mal o muy mal esos sistemas. Al mismo tiempo, el miedo
a la pérdida del trabajo o a la cesantia ha estado en los mas altos niveles de
prioridad para la poblacién en los tltimos anos.

Finalmente, la pérdida del sentido de comunidad y la desconfianza social
parecen mantenerse invariablemente en altos niveles a lo largo de todo el
periodo que estamos estudiando (ver figura 2), al punto que uno de los
mayores atractivos que tuvo para muchas personas (especialmente las mas
lejanas a la participacion politica) el estallido social de 2019, fue recuperar una
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sensacion de comunidad expresada en la frase “estabamos todos en lo mismo
y unidos”, que nos senala la mayor parte de las personas participantes en dicho
evento que hemos entrevistado.

En suma: el contenido subjetivo del malestar del afio 1998 parece estar igual o
haberse profundizado. ;Qué ha cambiado entonces? Como es evidente, el
malestar dejo de ser pasivo politicamente, expresandose en numerosas
protestas, especialmente a lo largo de la segunda década del siglo XXI.
Ademas, sufri6 un proceso de colectivizacion. Tal como nos han dicho muchas
personas participantes del estallido social: “Nos dimos cuenta de que todos
teniamos los mismos problemas’”.
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Figura 2. Confianza interpersonal, serie encuestas MORI.

Por otro lado, las personas reconocen con claridad que Chile no es el pais
econdmicamente pujante que fue a finales de la década de los 90 del siglo
pasado. Haciendo eco en forma muy precisa a los datos del Banco Mundial,
que muestran que el PIB per capita de Chile no ha crecido desde el afio 2013
(sumando 10 afios de estancamiento, luego de muchos anos de crecimiento
ininterrumpido), a partir de 2014 las personas son cada vez mas pesimistas
respecto de la evolucion de la economia del pais (ver figura 3).

D acusrdo & la siguisnts escala, JOdmo calificanis Ud, la actual situacidn acandmica del pais?
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Figura 3. Evolucion de la situacion econémica del pais, serie encuestas CEP.
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No obstante, este pesimismo sobre la economia nacional ha tocado, pero no
hundido, las perspectivas econdémicas que tienen las personas sobre si mismas
y sus familias. De esta forma, si bien las encuestas muestran en los tltimos 3 a
4 anos un relativo empeoramiento en la evaluacion que hacen los
entrevistados de su situacion econémica personal, del grado en que sus
ingresos les alcanzan para cubrir sus gastos y de su situacion laboral presente
y futura, esas percepciones son y siguen siendo notoriamente mas positivas
que la evaluacion que hacen de la economia del pais. Incluso, la encuesta
Bicentenario de la PUC muestra que, hasta el aho 2021, an son mayoria las
personas que creen vivir mejor que la generacion de sus padres.

La figura 4 muestra esta relativa resiliencia de la percepcion de las personas
sobre su propia situacion econdémica, que justamente por su resistencia a
cambiar ha visto pasar bajo ella la evaluacion del pais: ya no estamos en un
pais en desarrollo frente al cual podria quedarme fuera, sino que estamos en
un pais estancado frente al cual yo y mis cercanos con cierta dificultad
resistimos.

D acuardo a esta escala, jCéma calificaria Ud. SU actual situacidn ecandmicat?
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Figura 4. Evolucion de la situacion economica personal, serie encuestas CEP.

En suma: si bien los componentes del malestar son hoy los mismos que ayer, el
contexto de este malestar ya no consiste en una paradoja entre lo subjetivo y
lo objetivo, sino que ambos se han tendido a alinear: pasamos de un tren en
marcha frente al cual temo estar quedandome fuera, a un tren detenido que
ofrece muchas menos oportunidades que antes. No es extrano que en este
contexto los componentes del malestar se hayan acrecentado y diversificado.
Por ejemplo, el miedo al delincuente ahora es también el miedo al
narcotraficante, al inmigrante y a la corrupcion de las instituciones que
deberian protegerme. Por otro lado, el riesgo de exclusion ya no es un riesgo,
estd operando activamente.

También es claro que este malestar acrecentado ya no esta tan privatizado ni
es inocuo politicamente como el del ano 1998. El afio 2019, y en general la
segunda década del siglo XXI, genero6 aprendizajes en las personas respecto de
como se puede manifestar el descontento y su caracter colectivo, pero
también respecto de cuales son los limites y posibilidades de determinados
tipos de protesta respecto de lograr ciertos objetivos. El malestar del afio 2024
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es un malestar posestallido social, que ocurre en una sociedad que ya paso por
y que recuerda ese proceso politico.

¢De qué forma se puede manifestar publica y politicamente un malestar
acrecentado y complejizado, que ya no demanda inclusion en un pais
econdmicamente exitoso, donde las frustraciones y miedos subjetivos se
alinean con limitadas condiciones objetivas, y en un contexto donde todos los
actores han sido impactados por los eventos del ano 2019? No lo sabemos,
pero suponer que los eventos futuros volveran a seguir la senda de lo pasado,
al menos a mi me parece poco probable.

* El contenido vertido en esta columna de opinion es de exclusiva
responsabilidad de su autor, y no refleja necesariamente la linea
editorial ni postura de El Mostrador.
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"La ruta del riesgo": incendios, aluviones y terremotos acechan a Santiago

Chile pais amnésico: la tercera ola

El Presidente Boric, el Partido Comunista y Cuba

VER MAs +

Noticias del dia

Estudiante kawésqar expuso en EEUU sobre la defensa de los derechos de su comunidad indigena

Nuevo documental sobre el escritor Roberto Bolafio se presentara en festival de cine en Espaiia

VER MAS +
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Notas relacionadas

Alejandra Saldivia sobre el enfoque mediatico de femicidios: “La mujer se convierte en estadistica”

S ——
Nifias en las TIC y la motivacién temprana
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De la oficina al vacio: el impacto psicosocial de la jubilacion en las mujeres

Un tribunal de apelaciones de Nueva York anula la condena contra Harvey Weinstein
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